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Fermetures de commerces, locaux vacants, projets fragilisés par un mauvais emplacement…
En Moselle comme ailleurs, l’implantation reste l’un des facteurs clés de réussite (ou d’échec)

d’une activité artisanale ou commerciale. Pour sécuriser ces décisions cruciales,
la CMA Moselle lance une nouvelle offre d’étude d’implantation, destinée aussi bien aux artisans qu’aux collectivités.

ENTREPRISES

Quand l’emplacement
fait – ou défait – un projet

Trop souvent, un projet échoue non pas en raison du savoir-
faire ou de la motivation du porteur, mais parce que le lieu 
n’était pas le bon. Flux insuffisant, concurrence mal évaluée, 
zone de chalandise trop étroite : les erreurs d’implantation 
ont un coût économique et humain.
Dans le même temps, les élus et techniciens territoriaux 
manquent parfois d’outils objectifs pour orienter efficace-
ment un commerce en centre-ville, une activité artisanale ou 
la reprise d’un local vacant. C’est précisément à ce niveau 
que l’étude d’implantation intervient, en apportant une base 
rationnelle à la décision.

Des données
mais surtout une lecture du territoire

Concrètement, l’offre de la CMA Moselle repose sur une 
analyse fine du territoire : données démographiques, concur-
rence existante, potentiel économique, comportements de 
consommation, zones de chalandise. Cette étude est conçue 
de manière claire et lisible : un indicateur par page, facilitant 
la compréhension, avec un enrichissement par des outils de 
cartographie. 

Mais la vraie valeur ajoutée ne réside pas uniquement dans 
l’outil numérique. La donnée est interprétée par un conseil-
ler expert de la CMA, ancré localement, capable de croiser 
chiffres et réalités de terrain. Autrement dit : ce n’est pas un al-
gorithme seul qui décide, mais une expertise humaine éclairée.

Un levier au service des artisans
et des collectivités

Cette étude permet de répondre à des questions très concrètes : y 
a-t-il suffisamment de clients ? Le territoire peut-il accueillir 
durablement un commerce supplémentaire  ?  Quel est le ni-
veau de risque à moyen terme ?
Portée par Bastien Bousquet et Julien Ehrenfeld, chargés de 
développement territorial à la CMA Moselle, l’offre s’inscrit 
dans une logique plus large de revitalisation des centres-villes 
et de développement économique local. En sécurisant les im-
plantations, elle contribue à renforcer l’attractivité des ter-
ritoires mosellans, tout en limitant les projets hasardeux. 
Ainsi, artisans comme collectivités disposent désormais d’un 
outil d’aide à la décision stratégique, pensé pour durer.

Renseignements auprès de la CMA Moselle :
3006 (appel local et gratuit) 

www.cma-moselle.fr

En collaboration avec la 

Questions à... Bastien Bousquet, Chargé de développement territorial
Pourquoi l’emplacement 
reste-t-il le premier facteur 
de réussite d’un commerce 
ou d’un artisan ? 
Se lancer dans un projet en-
trepreneurial ou de reprise 
nécessite une préparation ap-
profondie, et l’emplacement 
en constitue un élément clé. 
Il conditionne la visibilité, 
l’accessibilité, l’environne-
ment économique et surtout 
la clientèle visée. Selon qu’il 
s’agisse d’un centre-ville ou 
d’un territoire rural, les en-
jeux diffèrent en termes de 

fréquentation, de concurrence ou de coût du local.
L’emplacement représente ainsi «  la première pierre à 
l’édifice ». Il ne s’agit pas de recommander un lieu plutôt 
qu’un autre – la liberté d’entreprendre demeure – mais 
d’apporter une information objective permettant de faire 
un choix éclairé. C’est tout l’enjeu de la nouvelle offre 

développée par la CMA : un véritable outil d’aide à la 
décision pour analyser le potentiel économique d’une 
adresse et répondre à une question essentielle : l’activité 
envisagée sera-t-elle viable à cet endroit ?
En quoi cette étude permet-elle d’éviter des 
décisions risquées pour les porteurs de projet et 
les collectivités ?

Cette étude s’adresse aux porteurs de projet en créa-
tion, en reprise ou en développement, notamment dans 
le cadre d’un déménagement ou de l’ouverture d’un 
établissement secondaire. Elle permet de mieux com-
prendre le marché local, d’évaluer la concurrence exis-
tante et d’estimer le chiffre d’affaires potentiel.
Concrètement, elle aide à mesurer la capacité d’accueil 
d’un territoire pour une activité donnée et à identifier si 
le marché est disponible ou déjà saturé. Pour les collec-
tivités, l’enjeu est tout aussi important  :  disposer d’un 
outil permettant d’éviter des implantations fragiles et 
de favoriser un développement économique local plus 
équilibré. Dans les deux cas, l’objectif est de réduire le 
risque et de sécuriser les décisions d’implantation.

Qu’est-ce que l’expertise de terrain de la CMA 
apporte que la donnée seule ne peut pas dire ?

La donnée constitue une base indispensable mais elle ne 
suffit pas à elle seule. Toute la valeur de l’étude repose sur 
la complémentarité entre l’analyse chiffrée et l’expertise 
de terrain des conseillers de la CMA. Leur connaissance 
fine du territoire permet de contextualiser les données, 
de nuancer certains indicateurs et d’identifier des réalités 
locales que les chiffres ne révèlent pas.
L’intervention du conseiller CMA apporte ainsi une 
dimension qualitative et humaine à l’étude. Elle permet 
d’aller au-delà des statistiques et de proposer une 
analyse plus juste, plus opérationnelle et mieux adaptée 
aux spécificités locales.  

S’IMPLANTER AU BON ENDROIT

Intéressé(e) ?

Contactez Bastien Bousquet
ou Julien Ehrenfeld
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serviceclient@cma-moselle.fr

LA NOUVELLE
BOUSSOLE

DE LA CMA MOSELLE©
 C

M
A

 d
e 

la
 M

o
se

lle

©
 D

R

©
 C

M
A

57


